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Inledning

Internkontroll ska vara en naturlig del 1 alla verksamheter och processer. Internkontroll
syftar till att sidkerstilla att de av kommunfullmiktige faststillda malen uppfylls samt att
sakerstilla styrning, uppfoljning och rapportering samt verksamhets- och
kvalitetsutveckling i kombination med effektiv resursanvandning.

Milet med internkontrollplanen ir i stort att kontrollera och sikerstilla andamalsenlig och
kostnadseffektiv verksambhet, att tillforlitlig finansiell rapportering och information om
verksamheten sker samt kontrollera att tillimpliga lagar, foreskrifter, policys och riktlinjer
efterlevs. Utéver kontroll av verksamhet dr malet dven att arbetet ska bidra till utveckling
och 6kad kvalitet.

Internkontrollplanen utgdrs av riskkartliggning, beddmning, sannolikhet och konsekvens,
planering f6r kontroller, ansvar och atgiarder som dokumenteras och rapporteras.
Surahammars kommuns internkontrollplan bestér dels av en kommundévergripande
internkontrollplan med risker som alla nimnder/styrelser ska arbeta med och dels
nimndspecifika internkontrollplaner med risker som 4r mer verksamhetsspecifika.

Ansvar

Kommunstyrelsen har det 6vergripande ansvaret for att tillse att det finns en god
internkontroll. Ansvaret innefattar att en organisation for internkontroll upprattas inom
kommunkoncernen. Kommunstyrelsen har ocksa att tillse att organisationen rapporterar
utifran kommunstyrelsens behov av kontroll. Kommunstyrelsen ska med utgangspunkt
fran nimndernas och bolagsstyrelsernas uppfoljningsrapporter utvirdera
kommunkoncernens samlade system for internkontroll. Kommunstyrelsen har darmed
ansvaret for den interna kontrollen pa ett koncernévergripande plan.

Nimnder och bolagsstyrelser for de heligda kommunala bolagen har det yttersta
ansvaret for den interna kontrollen inom respektive verksamhetsomride. Den enskilda
nimnden och styrelsen ansvarar fOr att en organisation for internkontroll finns samt att de
regler och anvisningar som édr nédvindiga tillskapas. Namnderna och bolagsstyrelserna ska
folja de anvisningar for arbetssitt och rapportering som fastslas av kommunstyrelsen.
Kommunstyrelsen ir ocksa likstalld naimnd i detta avseende och ansvarar for internkontroll
1 sin egna férvaltning.

Kommundirektor svarar for att en god internkontroll inom kommunen och de
kommunala bolagen uppritthalls och tillimpas, utifrain kommunstyrelsens regler och
anvisningar. Kommundirektor svarar dven for att ett enhetligt och samordnat arbetssitt
tillimpas inom kommunkoncernens olika verksamhetsomraden, de olika nimnderna och
bolagen. Kommundirektor ska tillse att kommunstyrelsen arligen far rapport om hur den
interna kontrollen fungerar.
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Verksamhetsansvariga chefer ansvarar for att:

e verksamheten har en god internkontroll och efterlever upprittade rutiner och
regler,

e uppritta en verksamhetsanpassad internkontrollplan baserad pa risker, bedémning
av sannolikhet och konsekvens, hantering eller ej, kontroller och atgirder

e det finns tydliga rutiner och anvisningar f6r den interna kontrollen

e fortlopande rapportera till nimnd/bolagsstyrelse hur den Interna kontrollen
fungerar utifran gillande internkontrollplan,

e redovisa resultatet av genomférda och effekter av beslutade forbittringsatgarder

e sammanstilla nimndens/bolagsstyrelsens rapportering till Kommunstyrelsen
Uppf6ljning

Varje nimnd/bolagsstyrelse/kommunstyrelsen ska infér kommande ar anta en plan f6r
uppfoljning och granskning av den interna kontrollen. I planen ska inga de eventuella
kommunoévergripande kontrollomraden som faststillts av kommunstyrelsen samt de
verksamhetsspecifika kontrollomraden som ska féljas upp. Dokumenterad uppfoljning av
arlig internkontroll ska faststillas av nimnd/ bo-lagsstyrelse och 6versidndas
kommunstyrelsen.
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Riskanalys

Forvaltningschefen /skolchefen och skolutvecklaren har traffats for att diskutera de risker
som finns 1 barn- och bildning.

De storsta riskerna har sammanstillts 1 denna internkontrollplan.
Riskerna har bedémts utifran sannolikhet och konsekvens.

Atgirder har satts in for att inte risker ska falla ut pa ett flertal risker.
Kontrollmoment har skapats for att bevaka om risken faller ut.

Ansvar f6r kontroller och atgirder har delats ut och Internkontrollplanen kommer f6ljas
upp vid del- och helir.

Enheterna har méjlighet att arbeta vidare med internkontrollplaner och egenkontroller pa

enhetsniva.
Riskmatris ;
Sannolikhet
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Konsekvens

Sannolikhet
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Risklista

I detta avsnitt presenteras de utvalda risker som valts ut att fokusera arbetet pa under aret.

Skapad av Surahammars kommun betyder att det dr en gemensam risk som delas av alla

nimnder och styrelserna de dr himtade frain kommunstyrelsens 6vergripande

internkontroll plan.

Risk

Skapad av

Sannolikhet
Konsekvens

Riskvirde

Verkstillighet av politiska
beslut f6rdréjs eller uteblir
Politiskt tagna beslut hamnar
mellan stolarna pa grund av
brister i arbetsprocessen mellan
nimnder och styrelse och
mellan beslut och verkstillighet
vilket medfor att den politiska
viljan inte far genomslag efter
beslut.

Detta kan leda till minskat
fortroende for ledningen fran
kommuninvinare.
Kvalitetsomrade:
Demokratisk styrning och
beslutsprocess

Surahammars
kommun

Sannolikhet:
Konsekvens:

Ej aktuella
delegationsordningar
Beslut fattas felaktigt
Kvalitetsomrade:
Delegationsordningar

Surahammars
kommun

Sannolikhet:
Konsekvens:

Avsaknad av eller inaktuella
informationshanteringsplaner
Informationshanteringsplaner
skapar ordning och reda pa
handlingar som hanteras inom
kommunkoncernen. Handlingar
hanteras felaktigt, dr svara att
finna, medborgare far inte del
av allmanna handlingar vid
begiran om utlimnade, gallring
sker ej 1 tid,
bevarandehandlingar riskerar att
torstoras.

Kvalitetsomrade:
Informationshantering
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Systematiska
rehabiliteringsarbetet
genomfors inte enligt rutin
Dessa dndringar syns endast
i planeringen

Medarbetare riskerar drabbas av
storre ohilsa, kade kostnader
f6r verksamhet.
Kvalitetsomrade: Arbetsmiljé

Surahammars
kommun

Sannolikhet:
Konsekvens: 2

NS}

Bristande systematiskt
arbetsmiljoarbete

Risk for ohilsa och olycksfall
med foljder som sjukfranvaro
och otrivsel.

Identifierade och kinda
arbetsmiljoproblem hanteras
bristfalligt eller inte alls.
Kvalitetsomrade: Arbetsmiljo

Surahammars
kommun

Sannolikhet: 2
Konsekvens: 1

Avsaknad av
nyckelfunktioner i vintan pa
tillsidttning av tjdnster.

For hog arbetsborda,
kompetensbrist, bristande
verkstallighet, fértroendeskada
Kvalitetsomrade: Rekrytering

Surahammars
kommun

Sannolikhet: 2
Konsekvens: 3

Atgirdsplaner upprittas ej
vid budgetavvikelser

Risk att styrelse och nimnder
inte héller sina budgetramar
vilket kan urholka kommunens
ekonomi och dirmed
kommande generationernas
mojligheter att tillgodose sina
behov

Kvalitetsomrade: Budget

Surahammars
kommun

Sannolikhet: 3
Konsekvens: 3

Erhaller ej rabatter enligt
gillande avtal

Fordyrade kostnader
Kvalitetsomrade: Avtal
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Kontroller

I detta avsnitt presenteras de kontroller som skall utféras under aret.

Risk

Kontroll

Beskrivning

Verkstillighet av politiska
beslut f6rdr6js eller uteblir

Status pa politiskt fattade
beslut

Kontroll av verkstallighet av
politiskt fattade beslut inom
nimnd och styrelse

Ej aktuella
delegationsordningar

Aktualitet pa
delegationsordningar

Om delegationsordningar ér
aktuella och reviderade pa
styrelse och nimnder

Avsaknad av eller inaktuella
informationshanteringsplaner

Kontroll status pa
informationshanteringsplaner

Om de finns upprittade, ir
reviderade och antagna av
styrelse och nimnder

Systematiska
rehabiliteringsarbetet
genomfors inte enligt rutin
Dessa dndringar syns endast i
planeringen

Kontroll av avvikelser mot
rutin for rehabiliteringsarbete

Félja upp om det finns
nagra avvikelser gillande
rehabiliteringsarbete

Bristande systematiskt
arbetsmiljéarbete

Aterrapportering av
genomférda skyddsronder
och riskbedéomningar till

Om fysisk och psykosocial
skyddsrond och
riskbedémning genomférts

personalkontoret enligt rutin
Avsaknad av Antal f6rdréjda Antal vakanta tjanster som
nyckelfunktioner i vintan pa |rekryteringar ej tillsatts inom 3 manader

tillsdttning av tjdnster.

efter att behov av ny
personal meddelats eller
beslut tagits om att ny tjanst
ska tillsattas

Atgirdsplaner upprittas ej
vid budgetavvikelser

Om ekonomiska
uppféljningar och
anpassningsatgarder till
budget genomfors

Samtliga férvaltningschefer
ska ha regelbundna
uppfoljningar varje manad
med ekonomi. Att
anpassningar planeras och
genomfors

Erhaller ej rabatter enligt
gallande avtal

Genomlysning av vissa
leverantérers fakturor

Genomlysning for att se om
avtalade rabatter erhallits

Verkstillighet av politiska
beslut f6rdrojs eller uteblir

Avisera vid rektorstraff samt
1 kommunledningsgrupp.

G4 igenom vad som utforts
respektive inte.

Ej aktuella
delegationsordningar
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Atgirdsplaner upprittas ¢j | Uppféljning av budget Mainadsupptoljningar
vid budgetavvikelser
Avsaknad av Rekrytering Ta hjilp av

nyckelfunktioner i vintan pa
tillsattning av tjanster.

bemanningsféretag vid
behov.

Bristande systematiskt
arbetsmilj6arbete

Samarbete med Hr

T4tt samarbete med Hr vid
personalfrigor.

Bristande systematiskt
arbetsmiljéarbete

Risk och konsekvensanalyser

Utfora risk och
konsekvensanalyser vid
torindringar 1 verksamhet.

Systematiska
rehabiliteringsarbetet
genomfors inte enligt rutin
Dessa dndringar syns endast i
planeringen

Kontroll av avvikelser

Kontroller utfors for att
sakerstilla att organisationen
foljer de rutiner som finns
tor rehabiliteringsarbete.

Hemmasittare

Uppftéljning av
narvarostatistik

4 ganger per ar.

Att olimplig personal
anstills in 1 vart system

Rutiner f6r kontroll

Inga anstallningshandlingar
skrivs pa innan godként
belastningsregistret
uppvisas.

Risk att elever som inte har
ritt utredningar hamnar i fel
skolform.

Utredning

Se till att utredning av
kvalificerad personal finns
eller genomfors innan
placering och planering
genomfors.

Att identitet avslojas

Efterfélja SAMS dokumentet

Obehorig personal
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Atgirder

I detta avsnitt presenteras de atgirder som ska utféras under dret. Atgirderna skall verka

for att minska eller eliminera organisationens risker.

Risk

Atgird

Beskrivning

Verkstillighet av politiska
beslut f6rdr6js eller uteblir

Atgirder

Verkstillighet av politiska
beslut f6rdr6js eller uteblir

Tatt samarbete

Tita kontakter och
medverka till att underlatta i
att politiska beslut
genomfors. Se till att aktivt
ta del av andra nimnder och
forvaltningars protokoll.

Ej aktuella Atgirder Reviderar barn- och

delegationsordningar bildnings delegationsordning
l6pande vartefter att nya
beslut gillande delegationer
fattas.

Avsaknad av eller inaktuella | Atgirder Uppritta

informationshanteringsplaner

informationshanteringsplan.

Hemmasittare Atgirder Kallar till SIP-méten for att
samordna insatser med IFO
och region Vistmanland.

Risk att elever som inte har | Atgirder Innan elev placeras i

ritt utredningar hamnar 1 fel anpassad skola maste alla

skolform. fyra utredningar finnas pa
plats.

Att olimplig personal Atgirder Inget anstillningsavtal skrivs

anstills in 1 vart system

INTERNKONTROLLPLAN 2024
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Bilaga: Bruttorisklista

Risk Riskhantering Riskvirde Sannolikhet Konsekvens

Verkstillighet av politiska Hanteras | g B 2 3
beslut f6rdr6js eller uteblir

Ej aktuella Hanteras a D 2 3

delegationsordningar

Kommentar:

Revidera och uppdatera delegationsordningen tva ganger per ar, infér ny termin.
Hemmasittare Hanteras | g B> 3 3
Kommentar:

Vad kan gi fel och vad hinder om risken intriffar?

Ej avslutad skolgang, skolplikt efterlevs ej. Utanforskap och psykisk ohilsa.

Vem/vilka berors av risken?

Barn och elever som inte narvarar i skolan 16per risk att inte klara skolans kunskapsmal .
Risk for att inte komma in pa gymnasiet och hamna 1 utanférskap.

Att olimplig personal Hanteras | (|
anstills in 1 vart system

Risk att elever som inte har | Hanteras |
ritt utredningar hamnar 1 fel

skolform.
Att ldentltet aVSlO] as Hanteras l 2 3
Obehorlg petsoﬂal Hanteras l

Avsaknad av eller inaktuella | Hanteras l
informationshanteringsplaner

[N}
[N}

Systematiska Hanteras |
rehabiliteringsarbetet

genomfors inte enligt rutin
Dessa dndringar syns endast i

planeringen

Bristande systematiskt Hanteras | (e BN ] 2 1
arbetsmiljoarbete

Avsaknad av Hanteras I a D 2 3

nyckelfunktioner i vintan pa
tillsdttning av tjdnster.

Kommentar:
Ta hjilp av bemanningsforetag.

Atgirdsplaner upprittas ej
vid budgetavvikelser

Hanteras I ‘ -

[S¥]
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Erhaller ¢j rabatter enligt ‘Hantetas I ‘- -‘

gallande avtal
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