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1 Inledning

Den strategiska handlingsplanen ingar i kommunens ekonomi- och verksamhetsstyrning samt
kvalitetsutveckling. Planen giller bade f6r Kommunstyrelse, nimnder samt bolag och ir ett verk-
tyg for att styra och leda arbetet i visionens riktning.

Den strategiska planen utgar frin majoritetens forslag till mal, ekonomiska driftramar och inve-
steringar. Enligt ny styrmodell beslutad av Kommunfullmiktige 2019-12-16 § 122 sé ska det fin-
nas en strategisk planering som giller f6r mandatperioden. Planen revideras i helhet vid varje ny
mandatperiod. I styrmodell framgar att Kommunfullmiktige ska fatta beslut om Strategisk och
Ekonomisk plan senast i juni manad éret efter val. Planen ska revideras érligen i samband med
rambudget.

Planen ska underlatta for de fortroendevalda att fatta beslut, och for tjinsteménnen att utarbeta
underlag och genomféra beslut. Utéver mal och uppdrag omfattar den strategiska planen ocksa
nimndernas och Kommunstyrelsens ekonomiska ramar samt kommunens 6vergripande investe-
ringsbudget.

I egna verksamhetsplaner finns nimnders-och Kommunstyrelsens mal och utvecklingsarbete for
hur respektive verksamhet ska arbeta f6r 6kad maluppfyllelse beskrivna. Planen innehaller dven
vilka indikatorer med tillhérande mitmetoder som ska f6ljas upp och analyseras f6r varje malom-
rade samt en mer detaljerad beskrivning av hur den ekonomiska ramen, som Kommunfullmak-
tige beslutat, fordelas inom respektive nimnd och styrelses verksamheter. Planerna som arligen
antas och delges fullmaiktige i november ska innehélla beskrivning av féljande punkter

e Vision och Virdegrund

e Verksamhetsbeskrivning med analys av nuldge och forutsittningar
e Ekonomiska férutsittningar och budget

e Mail och uppdrag

e Kiitiska kvalitetsfaktorer och kvalitetsindikatorer

Genom verksamhetsplanerna samt uppfoljning under verksamhetsaret drar vi lirdom och har en
bra grund i planeringsprocessen infér kommande budgetperiod innan ny strategisk plan kan antas
av Kommunfullmaktige.

Planeringsprocess

I den arliga planeringsprocessen planeras och dimensioneras kommunens verksamheter och re-
surser och det dr viktigt att genomfora en helhetsvirdering av finansieringen i form av skatter, bi-
drag, pensioner med mera. Syftet med planeringsforutsittningarna ér att ge en enhetlig och objek-
tiv bild av férutsittningarna for kommunen och ta fram adekvata beslutsunderlag sa att de fortro-
endevalda kan prioritera, styra och ge férvaltningsledningen mal och ramar f6r sitt uppdrag,.

For att kunna planera den framtida anvindningen av kommunens samlade resurser behovs en
helhetsbild av vad som gar att forvinta av utvecklingen i samhallet, folkmidngdstorindringar,
kommuninvdnarnas behov med mera.

De fértroendevalda beslutar om resurser utifran en virdering och efter att prioritering gjorts uti-
fran de ekonomiska resurser som finns. Resursfordelningen ska bidra till att mesta méjliga nytta
skapas i verksamheterna och att de finansiella malen f6r god ekonomisk hushallning uppfylls.

Uppf6ljning

All vir verksamhet ska bedrivas med god kvalitet som stindigt forbittras. Kvalitetsperspektivet
ska genomsyra allt vi gor och vara en viktig del i uppféljningen av varje 6vergripande mal.

I verksamhetsplanerna ér det fokus pa uppféljning och analys. Vi féljer var verksamhet och miter
maluppfyllelse och effekter tva ginger per ar som rapporteras vidare till ansvarig styrelse eller
nimnd genom del- och arsberittelser.



Nimnder och Kommunstyrelse ansvarar for att regelbundet analysera och genomféra uppfolj-
ningar. Genom att fokusera pa avvikelser och dtgirdsplaner kan uppfoljningsprocessen sakerstilla
att verksamheten nar de beslutade malen och haller sig inom tilldelad ekonomisk ram. Verksam-
hetsplanen anger hur mal f6ljs upp och rapporteras. En ekonomisk avstimning rapporteras vid
nimndsammantriden samt delges Kommunstyrelsen.

2 Slogan

Surahammars Kommun - Hjirtat av Vistmanland

Hir har vi det basta av tva virldar- Niérheten till storstad och landsbygd

3 Vision

Ar 2030 4r Surahammars kommun en mer tillginglig, vilmaende, tillvaxtdriven och utvecklande
kommun dir kommuninvanarna kinner mer stolthet, gemenskap och trygghet

4 Vardegrund

I vir kommun:

o Arvialla delaktiga i att bygga ett bittre samhille
e Ar det attraktivt att bo, leva och verka i hela kommunen
e Tiralla en god start i det livslanga lirandet

e Har vi ett levande kulturliv, rika mojligheter till fritidsaktiviteter och nara till naturen och
stillheten

5 Framgangsfaktorer

e ctt attraktivt arbetsgivarskap med en god personalforsorjning

e cn tydlig ekonomisk styrning och uppfdljning

e tydliga strategiska val och avgrinsningar

e forbittrad kommunikation vilken tydliggér utmaningar och férvintningar

e Okat koncernperspektiv och en effektiv forvaltning, med samordning 6ver kommunens

organisatoriska grinser dir verksamhet som bedrivs i kommunens bolag och kommunal-
férbund tydligare samspelar.

Surahammars styrmodell beskriver att samverkan ska ses som ett sitt att effektivisera verksam-
heten, 6ka kompetensen, forbittra serviceutbudet och hantera krav pa specialistkunskaper med
mera. Kommunen deltar i ett flertal forum for samverkan.

En regional utvecklingsstrategi, RUS, idr framtagen i nira dialog med linets kommuner, linsstyrel-
sen, foretridare for niringsliv, kulturliv, utbildningsanordnare och civilsamhille och antogs pa
Regionfullmaktige 2020-06-17. Den regionala utvecklingsstrategin dr en 6vergripande och lang-
siktig strategi, som pekar ut hur Region Vistmanland, kommunerna, linsstyrelsen, naringsliv,
myndigheter, universitet, folkbildning, foreningsliv och civilsamhille — tillsammans vill mé&ta reg-
ionens utmaningar och utveckla linet. Den fungerar styrande f6r Region Vistmanlands verksam-
het, vigledande for linets kommuner och linsstyrelsen och inspirerande for foretag, lirositen,
folkhogskolor, kulturinstitutioner och civilsamhillet. Inom ramen f6r det regionala utvecklingsan-
svaret hos Region Vistmanland styr RUS de statliga regionala utvecklingsmedel som Region
Vistmanland hanterar och ligger till grund for prioriteringar av dessa.

RUS vilar pd héillbarhetsmalen i Agenda 2030. Genom att utga ifran och bidra till ekonomisk,
social och ekologisk hallbarhet, tillsammans med den digitala omstillningen, nas visionen: Ett



livskraftigt Vistmanland genom héllbar utveckling. Visionen uppnas genom arbete inom tre mal-
omraden som alla bidrar till en hallbar utveckling: Ett vilmaende Vistmanland, Ett tillgingligt
Vistmanland och Ett nyskapande Vistmanland genom hallbar tillvixt.

Surahammars kommuns behov 6verensstimmer med det som identifierats vid framtagande av
RUS och det finns dirfor samverkansvinster med att koppla de kommunoévergripande resultat-
malen till strategin. I Region Vistmanlands finns ett flertal nitverk dér tjanstepersoner frain kom-
munen deltar som syftar till att hjilpas at att driva gemensamma utmaningar framat. Dessa nit-
verk dr bland annat regionala ledningsgruppen, chefsforum, kultur- och fritidschefsnitverk, soci-
alchefsnatverk, skolchefsnitverk och naringslivschefsnatverk.

6 Kort beskrivning av verksamhet

Bygg- och milj6forvaltningen arbetar med myndighetsutévning sasom tillstinds- och tillsynsverk-
samhet, till exempel bygglov, trafikforeskrifter, miljo- och hilsoskydd samt livsmedel. I nimndens
ansvarsomrade ligger ocksa planering av markanvindning, bostadsfragor och trafikfragor. I bud-
geten aterfinns ocksa medel £6r bostadsanpassningsbidrag och bidrag till enskilda vigar.

Bygg

Byggkontoret limnar rad och anvisningar gillande bygglovsansékan och bygganmalan till den
som ska bygga nytt, bygga om samt komplettera eller forindra.

Byggkontoret handligger dven drenden om olika lov, tillstind och besked, samt obligatorisk ven-
tilationskontroll (OVK), bostadsanpassning samt trafikfragor.

GIS/Plan

Plankontoret skoter den fysiska planeringen av stadsbyggandet och 6vriga férindringar i kommu-
nen. Plankontoret arbetar med 6versiktsplaner, detaljplaner och andra utredningar fran idé till ex-
ploatering.

Plankontoret ansvarar dven for ajourféring av byggnads-, adress och ligenhetsregistret, samt har
hand om kommunens kartor, geodata och inmatning,.

Milj6
Miljokontoret arbetar for att stédja en hallbar utveckling som innebir att nuvarande och kom-
mande generationer fir en hilsosam och bra milj6.

Miljokontoret arbetar med radgivning, inspektioner, klagomal och meddelar de féreliggande och
forbud som behovs for att lagar ska f6ljas. Som stod i arbetet tillimpas miljobalken, livsmedelsla-
gen och viara lokala foreskrifter.

Naturvard

Naturvird dr bade ett statligt och kommunalt ansvar. I Surahammar har Bygg- och miljénimnden
tillsynsansvaret f6r det kommunalt bildade naturreservat. Bygg- och miljonimnden dr samradsin-
stans vid avverkning av skog som har betydelse for friluftslivet. Vidare bevakar vi att naturvar-
dens intressen tas tillvara vid olika typer av exploatering i kommunen. I naturvardsarbetet ingar
dven ansvar for kalkningsverksamheten i vara sjoar och vattendrag.

7 Analys av nulage och framtida utmaningar

Bygg- och Milj6férvaltningens nulige dr inte optimalt och innefattar en del utmaningar.
Utmaningen ligger i att rekrytera personal samt att behélla personal. Férvaltningen 6nskar mojlig-
het for ett modernt arbetssitt, for att attrahera personal och undvika att tvingas anvinda fri-
staende konsulter.

Forvaltningen har inte lyckats att anstélla personal i enlighet med budget. Vilket medfor att for-
valtningen har behovt prioritera.



Miljokontoret gor harda prioriteringar gallande vad som har hanterats. Konsekvensen gillande
detta dr dels att vi inte fullgdr vart uppdrag. Dels att det pa lang sikt leder till risker f6r manni-
skors hilsa och miljon.

Byggkontoret har pagiaende rekryteringar av byggnadsinspektorer. Malet dr 2,3 drsarbetare.
Plan, kart och GIS hanteras i nuldget frimst pa konsultbasis.

I och med att ansvaret f6r Natur-och vattenvardsfragor flyttats frin Kommunstyrelsen till Bygg-
och Miljénimnden behover naturvardshandlidggare rekryteras.

7.1 Ekonomiska forutsattningar

Ekonomiska forutsattningar ar oférandrad i forhallande till budget 2022 med justering f6r de an-
svarsatagande som limnades frin Kommunstyrelsen till Bygg- och Miljonamnden.

7.2 Prioriteringar och satsningar

Forvintad utveckling ér att alla funktioner rekryteras fOr att skapa en stabil och langsiktigt hallbar
verksambhet fOr att tillgodose nimndens uppdrag. Forvaltningen har initierat utbildningsinsatser.

En behovsutredning f6r hela Bygg- och Milj6forvaltningen behéver goras.
Delegationsordningar behéver revideras.
Bygg- och Miljonamndens taxa behover uppdateras.

7.3 Personal

Bygg och Miljokontoret ska enligt budget ha 8,7 arsarbetare ar 2022

Arsarbetare ska besta av: administrator/nimndsekreterare, miljinspektorer, byggnadsinspekto-
rer, GIS/plan handliggare, naturvirdshandliggare samt bygg- och miljéchef.

Konsulter kommer att behova anlitas vid arbetstoppar och i behov av sakkunskap.
Forvaltningen ser ett stort behov av 6kad samverkan med andra kommuner.

7.3.1 Kompetensutveckling

Under hésten 2022 och varen 2023 ir foljande utbildningar planerade
- nimndsekreterarutbildning

-Strandskyddsutbildning

- Arendehantering kopplat till lagstiftning

-Detaljplaneprocessen

-Upphandling

Kompetensutveckling kommer att ske efter behov.

7.3.2 Rekrytering

Pagdende och planerade rekryteringar under 2023:

- Bygg- och miljéchef

- 1 byggnadsinspektorer.

- 1 miljohandlidggare/naturvard
- 1 miljohandlidggare/livsmedel
- 1 Gis- och planhandliggare



7.3.3 Sjukfranvaro och halsoframjande arbete

Forvaltningen ser behov av moijlighet till distansarbete och flextid, allt for att tillgodose persona-
lens behov i livspusslet.

Forvaltningen arbetar for narvarande med utarbetande av introduktionsprogram.

8 Mal och indikatorer

8.1 Goda levnadsvillkor

8.1.1 Det finns bostader for olika malgrupper

Beskrivning

Malet har tilldelas: Kommunstyrelsen, Socialndmnden, Bygg och Miljonimnden, Surahammars-
Hus AB

Det ska finnas en god planering och bostider f6r kommuninvanares olika behov av bostider
RUS 2030 Ett vilmaende Vistmanland - Mal 2 Balans pa bostadsmarknaden

Agenda 2030

11. Hallbara stader och samhallen

Styrelse-/ nimndmal

Mojligg6ra byggandet av nya bostider genom skyndsam handliggning

Hantera drenden om bygglov inom féreskriven tid. Handldgga detaljplaneireden pa uppdrag av kom-
munstyrelsen eller planavtal. Handldgga drenden inom férorenad mark. Rittssiker och effektiv tillimp-
ning av strandskyddslagstiftning.

Indikatorer Utfall 2021  Utfall 2022 Mail 2023
Antal beslutade bygglovsirenden som gjorts inom tid dvs 100 %
10 veckor

8.1.2 Trygghet, samhorighet och framtidstro i hela kommunen

Beskrivning
Mialet tilldelas:
Kommunstyrelse, nimnder och bolag

Att kinna tillit, trygghet och framtidstro ar viktigt f6r att skapa ett jamlikt samhalle.

Ingen ska behéva kinna oro for att vistas utomhus 1 var kommun.

Att inf6ra ett lokalt brottsférebyggande rad dr en viktig del i ett brottsférebyggande och tryge-
hetsskapande arbete inom kommunen,

Att verka for ett klimat som ger en kinsla av samhorighet och framtidstro 1 hela kommunen.

Rus 2030 Ett vilmiende Viastmanland



Mal 3 Oka tryggheten
Mal 4 Oka tilliten i samhillet

Agenda 2030

3. God hilsa och valbefinnande
16. Fredliga och inkluderande samhaillen

Styrelse-/ nimndmal

Lekplatser ska vara tillsynade vid arets slut 2023.
Man ska kunna kinna sig trygg utomhus Lekplatser sdkra for att undvika personskador.
Besiktningsprotokoll ska inhdmtas frin det kommunala och fran det privata. Vid behov dven tillsyn pa

plats.
Det finns 29 stycken kommunala och 8 privata lekplatser.

Indikatorer Utfall 2021  Utfall 2022 Mal 2023

Antal tillsynade lekplatser 37

8.2 God tillganglighet

8.2.1 Utvecklad digitalisering inom kommunen

Beskrivning

Malet tilldelas
Kommunstyrelsen, nimnder och bolag

Digitaliseringen i samhillet gar snabbt. Kommunen behéver utveckla, effektivisera och anpassa
sina arbetsprocesser for att mota upp medborgarnas férvintningar pa kommunal service.

RUS 2030 Visionsmal - Digital omstillning

Agenda 2030

11. Hallbara stader och samhallen

Styrelse-/ nimndmal

Utveckla e-tjanster

Syfte att Oka tillgingligheten till kommunal service

Indikatorer Utfall 2021  Utfall 2022 Mail 2023

Antal nya e-tjdnster under 2023 1




8.3 God tillvaxt

8.3.1 Det finns en god markberedskap for foretag och kommuninvanare

Beskrivning

Mialet tilldelas Kommunstyrelsen Bygg och Miljonimnden Surahammars kommunalteknik

Byggnadsplaneringen ska medféra god tillgang till byggklara tomter f6r boende och niringsverk-

samhet 1 hela kommunen efter behov i syfte att méjliggora inflyttning till kommunen

RUS 2030 Ett nyskapande Vistmanland genom héllbar tillvixt

Agenda 2030

9. Hillbar industri, innovationer och infrastruktur
11. Hallbara stider och samhillen

Styrelse-/ nimndmal

Prioritera detaljplanearbetet

Detaljplaner initieras av Kommunstyrelsen och utarbetas av Bygg- och Miljénimnden.

Indikatorer Utfall 2021 Utfall 2022

Mal 2023

Arbetet ska paborjas senast en ménad efter att Kommun-
styrelsens beslut expedierats till Bygg- och Miljonimnden

8.4 God forvaltning

8.4.1 God ekonomisk hushallning

Beskrivning

Mialet tilldelas
Kommunstyrelsen, nimnderna och bolag

Finansiellt mal f6r att uppna en god ekonomisk hushallning.

RUS 2030 - Ett nyskapande Vistmanland med god ekonomisk tillvixt
Mal 20 God ekonomisk utveckling

Agenda 2030

8. Anstandiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvaxt

Styrelse-/ nimndmal

Att bygg- och miljénimnden féljer sin budget och bidrar till kommunens 2% mal och att fram-

tida budgetar utgar fran férvaltningens behovsanalys som ska presenteras i god tid.

Kvalitetssikra bygg och miljéférvaltningens verksamhet



Indikatorer Utfall 2021 Utfall 2022 Mail 2023

Budget i balans

Aktiviteter Slutdatum
Vara noga med att kontinuerligt f6lja upp ekonomiska avvikelser och tidigt rapportera 2023-12-31
om dessa.

Ta fram en rutin f6r handldggning av strandskyddsdrenden 2023-12-31
Implementera Ecos 2 2023-03-31
Revidera projektdirektiv f6r inventering av enskilda avlopp 2023-12-31
Analys av och revidering av taxor och avgifter 2023-12-31

8.5 God arbetsgivare

8.5.1 Kommunen ar en halsoframjande arbetsplats

Beskrivning

Malet tilldelas
Kommunstyrelsen, nimnderna och bolagen

Det finns ett positivt samband mellan god arbetsmiljo, bra arbetsklimat och ldg sjukfrinvaro. Ge-
nom att regelbundet arbeta for att skapa en bra arbetsmilj6 och tidigt uppticka nir en anstélld
mar daligt forbittras forutsattningarna for att minska sjukfranvaron.

RUS 2030 - Ett vilmaende Vistmanland-
Ml 5 Oka andelen som anger att deras hilsa ir bra eller mycket bra

Agenda 2030

3. God hilsa och valbefinnande
8. Anstindiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvixt

Styrelse-/ nimndmal

Bygg- och miljénimnden vill att kompetensutveckling, utbildningar och hilsofrimjande aktivi-
teter genomfors for personalen under éret.

Bygg- och miljénimnden ger som forslag att ta fram arbetsbeskrivningar for all personal inom verksam-
heten. Bygg- och miljénimnden féreslar forvaltningen att ta fram rutiner dér nyanstillda fér all inform-
ation som behdvs for att bli vil emottagna och ges goda férutsittningar att bra komma in pd den nya
arbetsplatsen. Bygg- och miljénimnden vill att alla nyanstillda far en sdkerhetsgenomging med kom-
munens sikerhetschef i borjan av deras anstillning.

Individuella utvecklingsplaner for varje medarbetare.

Utvecklingsplaner ska framga i RUS samtal.

Indikatorer Utfall 2021  Utfall 2022 Mal 2023

Att nyanstillda kdnner att de blivit vil mottagna pa sin nya
arbetsplats och givits de forutsittningar de hade behov
utav (medarbetarenkat).

10



Indikatorer Utfall 2021 Utfall 2022 Mail 2023

Utvecklingsplaner ska framga 1 RUS Delvis

uppfyllt
Svarsfrekvensen pa medarbetarenkiten ska vara 75% 75 %
Aktiviteter Slutdatum
Skapa en informationsmapp med all information som behévs vid en nyanstillning. 2023-12-31

Utse person som fadder f6r nyanstillda och upprittar ett schema f6r den forsta peri-
oden.

Skapa skriftliga rutiner f6r mottagande av nya medarbetare. 2023-02-28
Kompetensutveckling enligt plan f6r de anstillda 2023-12-31
Regelbundna méten mellan chef och medarbetare 61 att stimma av hur verksamheten 2023-12-31
kan bli battre.

9 Kvalitet i verksamheten

Varje styrelse och nimnd sikerstaller att det finns rutiner fOr ett systematiskt forbattringsarbete.
Utgangspunkten ér att identifiera och atgirda strukturella brister och brister i verksamhetens ruti-
ner. Ledningen ska verka for ett klimat som uppmuntrar och stdder denna del av kvalitetsarbetet.

Ledningen ska uppmirksamma, effektivt samla in, hantera och atgirda synpunkter och klagomal
samt anvanda kunskapen for utveckling av verksamheten. All personal skall vara involverad och
delaktig i detta arbete.

Det systematiska forbittringsarbetet bestir av foljande komponenter:

e Internkontroll och egenkontroll

e Hantering av granskningsrapporter fran revisorerna

e Hantering av klagomal och synpunkter

e Forbittringsatgirder som framkommer vid uppsikt, analys och uppféljning

e Dokumentation av ovanstiende

10 Driftsbudget

Driftbudget kompletteras efter att Kommunfullmaktige fattat slutgiltigt beslut om budgetramar 2023.

11 Investeringsbudget

Investeringsbudget kompletteras eventuellt efter att Kommunstyrelsen fattat beslut om fordelning.
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