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Inledning

Rehabiliteringsarbetet 1 Surahammars kommun 4r en viktig process 1 kommunens strivan att vara en
attraktiv arbetsgivare. Den bista investeringen vi som arbetsgivare kan gora ar att satsa tid, engagemang
och resurser 1 ett aktivt férebyggande arbetsmiljoarbete. Vi strivar efter att stindigt forbittra detta
arbete.

Syftet med riktlinjerna

I torsta hand vander sig riktlinjerna till ansvarig chef for rehabiliteringen men ér dven en fortydligan om
vara rehabiliteringsrutiner for medarbetarna. Riktlinjerna syftar till att ge samsyn 1 hur
rehabiliteringsprocessen ska fungera i organisationen.

Surahammars kommuns synsitt

Arbetet med sjufranvaro, rehabilitering och arbetsanpassning ska ske pa ett systematiskt stt.
Arbetsgivaren har ett lingtgaende ansvar fOr att identifiera och vidta atgirder for att skapa en god
arbetsmiljo. Malet for rehabiliteringen 4r att medarbetaren ska kunna vara kvar pa sin arbetsplats och att
arbetsfomaga ska tillvaratas. Rehabiliteringsprocessen ska ha medarbetaren i centrum och de
rehabiliteringsatgiarder som genomfors ska priglas av respekt for och tillit till medarbetaren och denne
ska aktivt medverka i rehabiliteringen.

Lagar och foreskrifter
Ansvaret for rehabilitering regleras i lagar och foreskrifter:

e Arbetsmiljclagen, kap 3

Arbetsmiljoférordningen

Lagen om allmin forsikring, LAF 1962:381 kap 22
Arbetsanpassing och rehabilitering, AFS 1994:1
Lagen om anstillningsskydd, LAS

Bestimmelser om sjukfranvaro och sjuklon
De bestimmelser som ir aktuella vid sjukfranvaro regleras av:

e Tagen om sjuklon (SjLL)

e Jagen om allmin forsikring (LAF)
e Kollektivavtal

e Avtalsgruppforsikring (AGS-KL)

Se aven:

www.forsakringskassan.se
www.afaforsakring.se

www.arbetsformedlingen.se


http://www.forsakringskassan.se/
http://www.afaforsakring.se/
http://www.arbetsformedlingen.se/
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Mail
Mailet med rehabiliteringen ér att medarbetaren ska aterfar sin arbetsférmaga till ordinarie arbete pa hel
eller deltid. Varje rehabiliteringsprocess har individuella mal och tidsplaner.

Rehabiliteringsskyldighet
Arbetsgivaren ska utreda rehabiliteringsbehovet nir medarbetaren:

e pa grund av sjukskrivning varit frinvarande fran arbetet mer 4n sju dagar i f6ljd
e haft upprepad korttidsfranvaro under en tid
e sjilv begir det

Det ar viktigt att sdrskilja den medicinska rehabiliteringen for vilken behandlande lakare svarar och den
arbetslivsinriktade rehabiliteringen for vilken vi som arbetsgivare svarar. Rehabilitering vid arbetsskada
ska handlaggas pa samma sitt som annan rehabilitering,

Tidiga insatser

Tidiga signaler ska uppmirksammas i det systematiska arbetsmiljoarbetet och ansvarig chef ska frimja
hilsoutveckling och fanga upp tidiga signaler pa ohilsa. Tecken pa ohilsa kan exempelvis vara 6kad
korttidsfranvaro, férandring i arbetsprestation samt beteendeférandringar. For att skapa bra
forutsittningar i rehabprocessen ir det viktigt att medarbetaren far kinnedom om sitt ansvar.

Ansvar och roller i rehabiliteringsprocessen

Varje chefs roll och ansvar
Ansvarig chef foretrader arbetsgivaren i rehabiliteringsprocessen. Arbetsmiljéansvaret foljer gallande
delegationsordning. Vid all sjukdom ér det viktigt att:
e uppritta rutiner for sjukanmila samt informera om dessa. Gora foldern “Vad hiander om jag
blir sjuk?” kind hos medarbetarna. Arbetsplatstraffar dr ett bra forum for detta

e ta tidig kontakt med den sjukskrivne medarbetaren samt uppritthalla kontakten under hela
frinvaron
e arbeta med systematiskt arbetsmiljoarbete

e fortlopande halla sig informerad om lagar och avtal, Surahammars kommuns policys och
riktlinjer avseende arbetsmiljé och rehabilitering

e leda och genomféra hela rehabiliteringsprocessen
e medarbetaren fair ta del av information rorande arbetet
e virna om samhorighet och gemenskap mellan arbetskamraterna

Alla chefer ska anvind Adato som dokumentationsverktyg i rehabiliteringsprocessen. Dokument som
ska skannas in i Adato skickas till personalkontoret.
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Medarbetarens roll och ansvar
Medarbetaren ér ansvarig att:
e o6ra sjukanmalan enligt arbetsplatsens rutiner samt till Avonova
e aktivt delta i rehabiliteringsprocessen
e under sjukdom och rehabilitering har medarbetaren ett forstirkt anstillningsskydd enligt LLAS.
Om medarbetaren inte deltar aktivt i rehabiliteringen upphor skyddet och rehabiliteringen
avslutas

Medarbetarens motivation och vilja dr avgérande for en val fungerande rehabilitering,

Forsikringskassan (FK)

Forsakringskassan ansvarar for att samordna samhallets samlade resurser inom rehabiliteringsomradet
for att medarbetarens behov av stédjande atgarder tillgodoses pa basta sitt. FK har inget
rehabiliteringsansvar.

Personalkontoret
Representant frin personalkontoret kan medverka som stod for ansvarig chef i
rehabiliteringsprocessen.

Foretagshilsovarden
Foretagshalsovarden ér en expertresurs inom omradena arbetsmilj6 och rehabilitering och chefen
bestiller tjanster efter behov.

Stodperson/facklig foretridare
Stodperson/facklig foretridare kan medverkar i rehabiliteringsprocessen pa medarbetarens initiativ.

Arbetsfémedlingen
Om en dtergang till arbetet inte dr mojlig kan Arbetsférmedlingen informera om vilka andra
mojligheter som finns.



Surahammars
kommun

Reviderad: 2016-09-12

Rehabiliteringsprocessen i Surahammars kommun
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Sjukanmalan

Sjukanmalan ska goras till arbetsplatsen och till Avonova pa telefonnummer 08-437 37 292.
Beroende pa vilka rutiner som finns pa arbetsplatsen ligger chefen, assistenten eller
medarbetaren in forsta sjukfranvarodag i sjilvservice. Efter sju kalenderdagar ska som regel
likarintyg lamnas till chefen som skickar det vidare till personalkontoret. Om sjukfranvaron
blir lingre 4an 14 dagar skickar Avonova anmalan till Forsakringskassan. Vid sjukfranvaro
lingre an 90 dagar kan medarbetaren gora en anmilan till Afa forsikring som 1 sin tur gor en
bedémning om ritten till dagersittning finns.

Samtal

Chefen kontaktar medarbetaren snarast for att hora hur linge franvaron beriknas bli och
om/nir nista kontakt ska tas. Rehabiliteringsprocessen bor vara pabérjad senast tre veckor
efter insjuknande.

Inget rehabbehov finns

Vid étergang i arbete ska medarbetaren friskanmila sig till Avonova och till arbetsplatsen
(beroende pa arbetsplatsens rutiner). Medarbetaren ansvarar for att avbryta sin sjukskrivning
1 sjalvservice. Vid dndrad omfattning av sjukfrinvaron ska medarbetaren meddela det till sin
chef som dndrar omfattningen i sjilvservice.

Rehabbehov finns

Vid lingre sjukfranvaro eller upprepad korttidsfranvaro ska chefen kalla medarbetaren till
samtal. Chefen ska i samrdd med medarbetaren konstatera om arbetslivsinriktad
rehabilitering beh6vs samt informera om Surahammars kommuns rutiner kring
rehabilitering, Chefen och medarbetaren ska tillsammans utreda:

e cventuell sjukdomshistoria och samband med nuvarande situation

e lyfta fram eventuella tidigare insatser och positiva erfarenheter

e diskutera medarbetarens syn pa sin sjukskrivning och framtida atergang till arbetet
e identifiera arbetsférmagan och utarbeta en atgardsplan med tidsplan och

uppféljningsméten fOr atergang i arbetet

Atgéirdsplanen ska ses som ett levande dokument som hela tiden uppdateras vid
uppféljningsméten och ska innehalla mal, delmal, arbetsférdelning, ansvarsfordelning,
finansiering av atgarder, tidsplan inklusive planerad dtergang till arbete. Uppfoljning ska ske
regelbundet. Medarbetarens likarkontakt sker i férsta hand med familjelakare pa
vardcentralerna och chefen kan ta kontakt med behandlande likare. Vid behov kontaktar
chefen foretagshilsovarden for bestillning av eventuella tjanster.

Uttém alla tinkbara 16sningar, lyssna och ta tillvara medarbetarens forslag. Var klar och
tydlig med verksamhetens krav, ramar och mal. Aktiviteterna i atgirdsplanen ska vara
tidsbegrinsade och leda framat i rehabiliteringsprocessen. Chefen beslutar i samrad med
medarbetaren om anpassningar i arbetssituationen for att underlitta dtergang i arbete. Det
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kan rora sig om forindringar av ergonomi, arbetstid, arbetsinnehall etc. utan att forsimra for
andra medarbetare. Chefen uppritthaller kontinuerlig kontakt med medarbetaren, bjuder in
till arbetsplatstraffar, utbildningar, fikaraster och andra sociala aktiviteter. Medarbetare
ansvarar for att, efter formaga, deltaga 1 aktiviteter.

Andra aktorer forutom medarbetare och chef kan vara Forsikringskassan, likare,
representant frin personalkontoret, facklig representant, foretagshilsovard och
Arbetsformedlingen. Forsikringskassan har ansvaret att kalla alla aktorer till moéte. Chefen
kan ocksa ha avstimningsmoten med medarbetaren dar eventuellt representant fran
personalkontoret medverkar. Tank pa att medarbetaren avgor vilken information som
limnas till ber6rda aktorer, men for processen dr det av stor vikt att information som
paverkar rehabiliteringen far limnas. Darfor ar det viktigt att medarbetaren lyfter
sekretessen” och att det dokumenteras i Adato. Atgirderna ska i forsta hand vara inriktade
pa atergang i arbetet.

Rehabiliteringen avslutas

Avslut av rehabilitering dokumenteras i Adato och ska innefatta atgarder, resultat och att
rehabiliteringen nu avslutas. Om medarbetaren utan godtagbara skal inte medverkar 1 sin
rehabilitering eller avbryter den 1 fortid anses rehabiliteringen vara avslutad. Det kan t.ex.
vara att medarbetaren utan anledning inte kommer till avtalade méten, vigrar gir till lakaren
eller avbryter sin arbetstrining utan anledning,

Aterging ej mojlig

Om nedsittningen av arbetsférmagan ér stadigvarande och sa vasentlig att medarbetaren
inte kan utfora sitt arbete ar atergang till ordinarie arbete inte mojlig. Da ska en
omplaceringsutredning goras for att se om det finns andra arbeten som medarbetaren kan
utfora i Surahammars kommun.

Omplaceringsutredning

Surahammars kommuns tillsvidare- och tidsbegrinsade anstillningar matchas mot
medarbetarens kompetens och kvalifikationer. Vi som arbetsgivaren ir inte skyldiga att
konstruera nya arbetsuppgifter. Omplaceringsutredningen skots centralt.

Omplacering inte mojlig
Om inget arbete finns att erbjuda eller om medarbetaren tackar nej kan det bli aktuellt med
uppsigning pa grund av personliga skal.

Sjukersittning

Forsikringskassan kan bedéma att medarbetarens arbetsformaga ar stadigvarande nedsatt
och medarbetaren far sjukersittning. Medarbetaren ska limna kopia pa beslutet till sin chef
som sedan skickar det till personalkontoret. Anstallningen avslutas enligt LAS (Lagen om
anstallningsskydd) § 33 eller AB (Allmidnna Bestimmelser) § 12.
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Rehabilitering ir ett samlingsbegrepp for alla atgarder av medicinsk, social och
arbetslivsinriktad karaktar. De vanligast férekommande begreppen 1 rehabilitering och

arbetsanpassning ar:

Adato dr kommunens dokumentationsverktyg som
ska anvindas av ansvarig chef och ir
sekretesskyddat. Medarbetaren har ritt att ta del av
dokumentationen.

Arbetshjilpmedel FK kan ge bidrag till
personliga hjidlpmedel.

Arbetsformagebedéomning Kartliggning av
medicinska och psykosociala faktorer som visar i
vilken omfattning arbetsférmaga féreligger.

Avstimningsmoten FK ska kalla till
avstimningsmétet. Syftet med métet dr att bedoma
den forsikrades tillstind, arbetsférméga och behov
av och mojligheter till rehabilitering enligt en plan
som godkinns av FK.

Arbetstrining Arbetstrining dr en
arbetslivsinriktad rehabiliteringsatgird som
beslutas av FK och innebir att medarbetaten
trinar pa vissa arbetsuppgifter for att dterfa sin
arbetsférmaga.

Arbetsprovning Arbetsprévning dr en
utredningsitgird som beslutas av FK och syftar till
att ge information om vilken arbets/
funktionsférmaga som finns eller som
medarbetaren kan uppnd.

Arbetslivsinriktad rehabilitering Arbetsgivarens
ansvar att rehabilitera medarbetaren tillbaka till
arbete.

Likarintyg fran férsta dagen Intyg fran forsta
sjukdagen kan begiras om det finns sirskilda skal.

Medicinsk rehabilitering Fokus dr att rehabilitera
medarbetaren fysiskt och/ellerpsykiskt med hjilp
av exempelvis behandlande likare.

Rehabiliteringskedja FK bed6mer arbets-
férmagan enlig den sa kallade rehabiliterings-
kedjan.

Rehabiliteringsplan Nir det krivs atgirder for
vilka rehabiliteringsersittning kan utgé, exempelvis
vid arbetstrining, upprittar FK en
rehabiliteringsplan tillsammans med den
sjukskrivne.

Rehabiliteringsprocess Rehabilitering ir en
process som kriver systematik och samverkan med
olika parter.

Sekretess Integritetsskyddet for den anstéllde i
sjuk- och rehabiliteringsfrigor 4r starkt enligt
Arbetsmiljélagen 7 kap. och Sekretesslagen 7 kap.
Reglerna giller for alla aktérer som pa nagot sitt
deltar i arbetet med rehabilitering,

Sjuklon Arbetsgivaren beslutar om och betalar
sjuklon de forsta 14 dagar. For korttidsanstillda
giller att medarbetaren ska ha paborijat
anstillningen och ha varit anstilld 14 dagar i f6ljd
for att fa sjuklon.

Sarskilt hogriskskydd Om en medarbetare har
stor risk for sjukdom kan FK besluta om sirskilt
hégriskskydd. Medarbetaren ansker om detta hos
FK.

Sjukpenning Efter 14:¢ dagen beslutar FIKK om
och utbetalar sjukpenning, Sjukskrivning innebar
inte alltid ritt till sjukpenning,
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Rehabiliteringskedjan

Dag 1-90

De forsta 90 dagarna av sjukperioden bedomer Forsikringskassan om medarbetaren kan
klara av sitt vanliga arbete. Forsikringskassan ska ocksa ta reda pa om arbetsgivaren har
mojlighet att tillfalligt erbjuda medarbetaren andra arbetsuppgifter, eller att anpassa
arbetsplatsen eller arbetsforhallandena pa ett sadant satt att det blir mojligt f6r medarbetaren
att arbeta trots sin sjukdom. Medarbetaren har bara ritt till sjukpenning om han eller hon
varken kan utfora sitt vanliga arbete eller nagot annat arbete som du som arbetsgivare
tillfalligt kan erbjuda.

Dag 91-180

Nir en medarbetare har varit sjukskriven en tid ska Forsikringskassan ta reda pa om du som
ar arbetsgivare har mojlighet att erbjuda medarbetaren nidgot annat arbete som han eller hon
klarar av trots sin sjukdom. Efter 90 dagar har medarbetaren bara ritt till sjukpenning om
han eller hon inte kan utféra nagot arbete alls hos sin arbetsgivare.

Dag 181— 365

Om medarbetaren fortfarande inte kan arbeta pa grund av sin sjukdom nir det har gatt 180
dagar ska Forsikringskassan undersoka mojligheterna att ta tillvara medarbetarens
arbetsformaga utanfor ordinarie verksamhet. Om medarbetaren klarar av ndgot arbete pa
den reguljira arbetsmarknaden har han eller hon inte ritt till sjukpenning. Det giller dock
inte om Forsakringskassan bedémer att medarbetaren med stor sannolikhet kommer att
kunna ga tillbaka till ett arbete nagonstans 1 din verksamhet fére dag 366. D4 bedoms
arbetsformagan 1 forhallande till ett arbete hos dig som arbetsgivare dven efter dag 180.

Efter dag 365
Fran och med dag 366 bedoms medarbetarens arbetsformaga alltid 1 forhallande till alla
arbeten pa den reguljira arbetsmarknaden.

Sammanliggning av sjukperioder

Nir en medarbetare sjukanmiler sig befinner han eller hon sig normalt pa dag 1 i
rehabiliteringskedjan. Men om medarbetaren mellan tva sjukperioder har arbetat en kortare
period dn 90 dagar liggs sjukperioderna thop. Det betyder att arbetsférmégan kan bedémas 1
forhallande till andra arbetsuppgifter hos arbetsgivaren eller mot hela den reguljira
arbetsmarknaden redan fran borjan. En period om 90 dagar ir inte det samma som 90
arbetsdagar, utan dven helgdagar riknas med i de 90 dagarna.



